แบบบันทึกการสรุปบทเรียน
	ชื่อการประชุม

	ประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื่องภาคีเครือข่ายไอซีที กรมอนามัย ประจำปีงบประมาณ 2560


	วัน/เวลา
สถานที่ประชุม
	วันที่ 7-10 กุมภาพันธ์ 2560 
ณ โรงแรมสีดารีสอร์ท นครนายก อำเภอเมือง จังหวัดนครนายก

	ผู้ร่วมประชุม

	1. นางสาวมนัญญา เรือจิตร  นักวิชาการสาธารณสุข

	
	2. นางสาวปิยรัตน์ ศรีม่วงกลาง  นักจัดการงานทั่วไป

	เป้าหมาย 
	- รับทราบแนวทางการพัฒนามาตรฐานการดำเนินงานของระบบสารสนเทศกรมอนามัย

	
	- ร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้การพัฒนาระบบฐานข้อมูลครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ กรมอนามัย และหาข้อสรุปการดำเนินงาน

	(ประเด็นที่ได้เรียนรู้ (โดยสรุป)

	⬜แนวทางการพัฒนามาตรฐานการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของระบบสารสนเทศ ตามวิธีการแบบปลอดภัย ในระดับเคร่งครัด กรมอนามัย : สรุปแนวทางวางแผนการดำเนินงานเพื่อพัฒนามาตรฐานการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของระบบสารสนเทศ กรมอนามัยได้ดังนี้

⬜การขับเคลื่อนตามแนวทางการดำเนินงานของ Thailand 4.0 สู่นโยบาย DOH 4.0 ของอธิบดีกรมอนามัย
· Value - based ทุนปัญญาของบุคลากร ที่สามารถเสริมสร้างคุณค่าให้เกิดองค์กร
· Health Promotion & Environmental Health
· STRONG SMART SMILE
⬜ข้อกำหนดและขั้นตอนการใช้ระบบประชุมทางไกล Web Conference กรมอนามัย แบบเคร่งครัด
จากประกาศกรมอนามัย ที่ได้มีการกำหนดและบังคับให้หน่วยงานได้ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด โดยได้กำหนดประเด็นสำคัญ 4 ประเด็นคือ (1) ขั้นตอนการติดต่อขอใช้บริการระบบประชุมทางไกล (2) ข้อกำหนดด้านเทคนิคของอุปกรณ์และโปรแกรมที่ใช้งานร่วมกับการประชุมทางไกล (3) ข้อกำหนดการใช้ระบบประชุมทางไกล (4) อื่นๆ เช่นแบบฟอร์มคู่มือการดำเนินงาน รายละเอียดตามประกาศกรมอนามัย เรื่องดังกล่าว ซึ่งสรุปแนวทางการแก้ไขปัญหาจากผู้เกี่ยวข้องได้ดังนี้
· เจ้าหน้าที่เข้าร่วมประชุมก่อนเวลา 30 นาที ถึง 1 ชม.
· หน่วยงานจัดหาหรือตรวจสอบอุปกรณ์ที่ใช้ร่วมประชุมให้เหมาะสม ตาม สรอ.
· หน่วยงานมีผู้ควบคุมระบบอย่างน้อย 2 คน
· หน่วยงานมีผู้ดูแลควบคุมระบบจนสิ้นสุดการประชุม 1 คน (ที่สามารถดูแล/ควบคุม แก้ไขปัญหาระบบได้)
· หน่วยงานที่ประสงค์จะชี้แจงต่อที่ประชุม ให้แจ้งในช่องทางที่สะดวกแก่ผู้ดูแลระบบส่วนกลาง
· ให้หน่วยงานปิดไมค์ทุกครั้งเมื่อเข้าสู่ระบบ
· หน่วยงานมีการเผยแพร่ประกาศ เพื่อสื่อสารเป็นแนวทางให้ยึดปฏิบัติทั่วทั้งองค์กร
⬜การติดตามและการพัฒนาระบบฐานข้อมูลครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ กรมอนามัย

เพื่อเป็นฐานการเก็บข้อมูลทางครุภัณฑ์ ที่เป็นระบบ Online สามารถเข้าระบบตรวจสอบได้อย่างง่ายและสะดวก
• ขั้นตอนการดำเนินงานตามระบบฐานข้อมูลครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ กรมอนามัย
1) เปิดระบบ 20 ก.พ. นี้ โดย ศอ.5 โอนระบบมายังระบบใหม่ของกรมอนามัย เพื่อเป็นฐานระบบกลาง
2) หน่วยงานที่ทำระบบเองสามารถใช้ระบบเดิมได้ แต่ต้องปรับให้มีข้อมูลตรงกับระบบส่วนกลาง แล้วทำการเชื่อมต่อมายังระบบของส่วนกลาง ซึ่ง กองแผนจะส่งชุดจ้อมูลให้ภายในสิ้นเดือน
• ประโยชน์จากระบบฐานข้อมูลครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ กรมอนามัย
1) มีฐานข้อมูลที่สามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้
2) มีแหล่งข้อมูลที่เป็นศูนย์ความรู้ สามารถค้นหากรณีการซ่อมที่เกิดขึ้นแล้วนำแนวทางการแก้ไขมาใช้ได้
3) เป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาของหน่วยงานในการบริหารจัดการครุภัณฑ์
• สิทธิ์การใช้งาน
1) สิทธิผู้ใช้งานทั่วไป (ตรวจสอบหรือดูข้อมูลได้อย่างเดียว)
2) ผู้ดูแลระบบหน่วยงาน มีสิทธิในการนำเข้าข้อมูลครุภัณฑ์ การซ่อม การนำออก การจัดการข้อมูลบุคลากร
3) ผู้ดูแลระบบกลาง (Admin) เป็นผู้ที่สามารถบันทึกแก้ไข เพิ่มเติมได้ในทุกส่วนของข้อมูล
พิจารณาหาประเด็นข้อสรุปในการจัดทำระบบฐานข้อมูล ที่เป็นในทิศทางเดียวกัน ดังนี้


**หากหน่วยงานยืนยันการใช้ระบบตามหน่วยงานเอง สามารถทำได้ แต่ต้องมีการปรับระบบให้มีฐานข้อมูลที่เป็นข้อมูลเดียวกัน เพื่อการเชื่อมระบบเข้าสู่ส่วนกลางได้
⬜Digital Economy Digital Thailand Digital Government (ร่าง) แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย ระยะ 5 ปี (2560-2564) : เพื่อยกระดับภาครัฐไทยสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัลที่มีบูรณาการระหว่างหน่วยงาน มีการขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงได้อย่างแท้จริง ซึ่งความเชื่อมโยงของแผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมและแผนการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล สู่ยุทธศาสตร์การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 5 ด้าน ดังนี้ 
(1) การยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน เช่น สวัสดิการประชาชน การศึกษา ฯลฯ
(2) การยกระดับขีดความสามารถแข่งขันภาคธุรกิจ เช่น การส่งเสริมการเกษตร การท่องเที่ยว การค้า ฯลฯ
(3) การยกระดับความมั่นคงและเพิ่มความปลอดภัย เช่น การป้องกันภัยสาธารณะ ภัยธรรมชาติ ฯลฯ

(4) การยกระดับประสิทธิภาพภาครัฐ เช่น การบริหารทรัพสินย์ การจัดซื้อจัดจ้าง ฯลฯ
(5) การบูรณาการและยกระดับโครงสร้างพื้นฐานรัฐบาลดิจิทัล เช่น การรับฟังข้อคิดเห็น การบูรณาการงาน ฯลฯ

ซึ่งแผนดังกล่าวได้ผ่านมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 5 เมษายน 2559 ว่า “•เห็นชอบตามแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทยระยะ 3 ปี เพื่อเป็นกลไกสำคัญในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศที่ยั่งยืนโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล • ให้ทุกกระทรวง กรม รัฐวิสาหกิจ องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น หน่วยงานรัฐและที่เกี่ยวข้อง นำแผนดังกล่าวไปพิจารณาประกอบการจัดทำแผนปฏิบัติราชการและคำของบประมาณรายจ่ายประจำปีของหน่วยงาน ฯ”



	(สิ่งที่จะนำมาพัฒนาต่อยอดในหน่วยงาน (โดยสรุป)

	1) นำระบบฐานข้อมูลครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ ที่เป็นระบบกลาง เพื่อมาพัฒนาและปรับปรุงในหน่วยงาน ให้มีมาตรฐานและเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับระบบภายในของกรมอนามัย
2) นำข้อกำหนดและประกาศกรมอนามัยเรื่องข้อกำหนดและขั้นตอนการใช้ระบบประชุมทางไกล กรมอนามัย มาชี้แจง สื่อสาร และนำไปเป็นแนวปฏิบัติในหน่วยงาน 
3) นำแนวคิดและแนวทางการขับเคลื่อน E-Service ที่เป็นภูมิปัญญา เพื่อสร้างคุณค่าระบบงานให้เกิดในหน่วยงาน โดยนำมาสื่อสารและร่วมพิจารณาหาแนวทางในการดำเนินงาน ให้เกิดการสร้างคุณค่าของงาน

	ผู้สรุปการประชุม 
1. นางสาวปิยรัตน์ ศรีม่วงกลาง  นักจัดการงานทั่วไป
2. นางสาวมนัญญา เรือจิตร  นักวิชาการสาธารณสุข


ประเมินตนเอง เพื่อทราบระดับเคร่งครัด


(เคร่งครัด/กลาง/พื้นฐาน)





Check list ตามเกณฑ์มาตรฐาน





จัด Workshop ด้วยวิทยากรที่มีความรู้ ISO 27000





หา Gap เพื่อพัฒนาต่อยอกให้ถึงเป้าหมาย





ทำ Action Plan








